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AVISO DE PRIVACIDAD 

I. RESPONSABLE DE LA PROTECCION DE SUS DATOS PERSONALES. 

CORPORATIVO E INVERSIONES CDII, S.A.P.I. DE C.V., Con domicilio en 
Boulevard Independencia No. 3768 local 7, Residencial el Fresno, C.P. 27018, en 
la ciudad de Torreón, Coahuila, es responsable de la obtención, divulgación, uso y 
tratamiento de sus datos personales en términos de lo establecido por la Ley de 
Protección de Datos Personales en Posesión de Particulares (LFPDPPP). 

 

II. ¿PARA QUE FINES RECABAMOS Y UTILIZAMOS SUS DATOS 
PERSONALES? 

Tus datos personales pueden obtenerse o haber sido obtenidos directamente de ti, 
ya sea personalmente o por cualquier medio electrónico, óptico, sonoro, visual y/o 
cualquier otro medio (correo postal, internet o vía telefónica). Asimismo, tus datos 
personales pueden obtenerse o haber sido obtenidos de forma indirecta, es decir, a 
través de una fuente de acceso público o de terceros (Transferencias de Datos); y 
de otras fuentes permitidas por la “Ley” 

Los datos personales que recabamos, los utilizaremos para las siguientes 
finalidades: 

 

• Verificar su identidad. 
• Registrar y actualizar nuestras bases de datos. 
• Elaboración de su expediente, el cual se encontrará bajo resguardo del área 

de CORPORATIVO E INVERSIONES CDII, S.A.P.I. DE C.V. 
• Conservar su información con el propósito de cumplir con las obligaciones 

legales y requisitos de diversas autoridades y/o entidades reguladoras. 
• Atender sus dudas, quejas, aclaraciones y sugerencias. 
• Actividades de Prospección 
• Proporcionar asesoría para la adquisición de nuestros productos. 
• Para facilitarle el uso de nuestro sitio web www.grupokapital.mx y ofrecerle 

información, servicios y/o promociones diseñados para ti. 

III. ¿QUE DATOS PERSONALES UTILIZAREMOS PARA ESTOS FINES? 
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• Nombre y apellidos,  
• Estado civil,  
• Fecha de nacimiento, 
• Teléfono, (oficina y/o celular),  
• Correo electrónico. 
• Domicilio, profesión y nacionalidad. 

El tratamiento de su información personal y patrimonial/financiera se realizará con 
base en los principios de licitud, calidad, consentimiento, información, finalidad, 
lealtad, proporcionalidad y responsabilidad consagrados en la Ley Federal de 
Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares. 
IV. ¿COMO PUEDE ACCEDER, RECTIFICAR O CANCELAR SUS DATOS 
PERSONALES U OPONERSE A SU USO? 
 
Usted tiene el derecho de conocer qué datos personales hemos recopilado, la 
finalidad de su uso y las condiciones bajo las cuales los empleamos(Acceso). 
Además, puede solicitar la corrección de su información personal en caso de que 
esté desactualizada, inexacta o incompleta (Rectificación). Si considera que sus 
datos no se utilizan de acuerdo con las normativas vigentes, tiene el derecho de 
solicitar que eliminemos su información de nuestros registros o bases de datos 
(Cancelación). También puede oponerse al uso de sus datos personales para fines 
específicos (Oposición). Estos derechos son conocidos como derechos ARCO. 
 
Para ejercer cualquiera de los derechos ARCO, puede escribir un correo electrónico 
a la dirección (www.grupokapital.mx)  o enviar una solicitud por escrito que incluya 
su nombre completo, número de teléfono, dirección de correo electrónico para 
notificaciones y una copia simple de su identificación oficial. 
 
Para la solicitud del ejercicio de sus derechos ARCO debe considerar los siguientes 
requisitos:  
La persona solicitante debe ser el Titular de los datos o bien su representante legal, 
por lo que en ambos casos se debe acreditar su identidad documentalmente 
(credencial para votar, pasaporte, cartilla militar, cédula profesional); en caso de la 
existencia de un representante legal se debe acreditar su identidad presentado la 
personalidad con la que se ostenta, anexando a la solicitud los documentos que lo 
acrediten (instrumento público: poder notarial). 
 
Debe señalarse el nombre del titular y el medio para comunicarle la respuesta a su 
solicitud.  
 
Adicional a la documentación que acredite su identidad y personalidad, se requiere 
la descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca 
ejercer alguno de los derechos antes mencionados, y en su caso, cualquier otro 
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elemento o documento que facilite la localización de los datos personales; asimismo 
debe considerarse la documentación que es requerida según el derecho que desea 
ejercer y en los términos previstos por la Ley de Protección de Datos Personales en 
Posesión de los Particulares. 
 
Debe considerar las siguientes particularidades para el ejercicio de cada uno de los 
derechos ARCO:  

• ACCESO: Indicar los datos a los que desea tener acceso que considera se 
encuentran en nuestras bases de datos. 

• RECTIFICACIÓN: Señalar las modificaciones específicas a realizarse 
adjuntado la documentación que sustente su petición. 

• CANCELACIÓN: Referir los datos personales que requiere sean 
cancelados. 

• OPOSICIÓN: Especificar los datos personales sobre los cuales desea 
oponer su tratamiento y el motivo del perjuicio que le causamos al tratar los 
mismos. 

 
Para aclarar dudas y/o quejas sobre el procedimiento y requisitos para el ejercicio 
de los derechos ARCO puede ponerse en contacto con el Oficial de Protección de 
Datos, quien dará trámite a las solicitudes para el ejercicio de estos derechos y 
atenderá cualquier duda que pudiera tener respecto al tratamiento de su 
información. 
 
V. ¿COMO PUEDE LIMITAR EL USO O DIVULGACION DE SU INFORMACION 
PERSONAL? 
Para limitar el uso y divulgación de su información personal, le informamos que tiene 
a su disposición la siguiente alternativa a cargo de Instituciones Gubernamentales: 
 

• Solicitar su registro a través de la página de Internet de la Procuraduría 
Federal del Consumidor (PROFECO) cuya dirección es http://profeco.gob.mx  
en el Registro Público para Evitar Publicidad (REPEP), padrón que contiene 
información de los consumidores que no desean ser molestados con 
publicidad no deseada y que su información no sea utilizada con fines 
mercadotécnicos o publicitarios. 

 
VI. ¿COMO PUEDE CONOCER LOS CAMBIOS A ESTE AVISO DE 
PRIVACIDAD? 
El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o 
actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos legales; por los cambios en 
nuestros procesos o servicios que ofrecemos; de nuestras prácticas de protección 
de datos; de cambios en nuestro modelo de negocio.  
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Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir 
el presente aviso de privacidad, a través de la página web www.grupokapital.mx 
 
El procedimiento a través del cual se llevarán a cabo las notificaciones sobre 
cambios y/o actualizaciones al presente aviso de privacidad es el siguiente:  
 

• Emisión de circulares, comunicaciones físicas o electrónicas institucionales 
dentro de las oficinas de CORPORATIVO E INVERSIONES CDII, S.A.P.I. 
DE C.V., notificando el cambio y/o actualización al presente aviso de 
privacidad. 
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